DECLARATION DE CONFIDENTIALITE F THE HAZARD

THE HAZARD FACTORY

1 INTRODUCTION

Cet avis de confidentialité décrit comment The Hazard Factory ("nous", "notre", "nos" ou "The Hazard Factory")
recueille et traite vos données personnelles dans le cadre de nos relations professionnelles et par l'intermédiaire de
notre site web
(the-hazard-factory.com/ , le "site web")).

Vous étes typiquement un
- (représentant d'un) client, revendeur ou prospect de The Hazard Factory ;
- (représentant d'un) fournisseur de The Hazard Factory ; ou
- Un visiteur de notre site web.

Nous respectons votre vie privée et traiterons vos données personnelles avec le soin nécessaire, conformément a
la législation belge et européenne en matiére de protection des données (y compris le Réglement général sur la
protection des données ("RGPD")).

Veuillez lire attentivement cette déclaration. Elle décrit non seulement vos droits, mais aussi la maniére de les
exercer.

En visitant notre site web ou en nous communiquant vos données personnelles, vous reconnaissez avoir pris
connaissance de la présente déclaration et de la maniére dont nous collectons et traitons vos données personnelles.

2 QUI SOMMES-NOUS ET COMMENT NOUS CONTACTER ?

The Hazard Factory est une société a responsabilité limitée qui agit en tant que responsable du traitement des
données a caractére personnel collectées par le biais du site web et dans le cadre de ses activités
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bancaire

Pour toute question concernant la présente déclaration de confidentialité ou le traitement de vos données
personnelles, veuillez nous contacter a I'adresse électronique suivante.

Contact info@the-hazard-factory.com

3 QUELLES CATEGORIES DE DONNEES PERSONNELLES TRAITONS-NOUS ?

En fonction des données que vous partagez avec nous, des fonctionnalités que vous utilisez sur notre site web et
des services auxquels vous faites appel, The Hazard Factory traite différentes données a caractére personnel.

- En général, lorsque nous traitons vos données a caractére personnel, il s'agit de données a caractére
personnel telles que : I'identification et les coordonnées (nom, prénom, adresse électronique, numéro de
téléphone, adresse (de livraison), etc ;)

- Données professionnelles (telles que la profession, I'entreprise pour laquelle vous travaillez, le poste,
I'adresse (professionnelle), I'enregistrement de I'entreprise et le numéro de TVA, le CV) ;

- Données techniques (telles que les données relatives a votre ordinateur, a votre téléphone portable ou a
d'autres appareils (comme votre adresse IP, votre identifiant, votre systeme d'exploitation, votre type de
navigateur, etc ;)

- les données d'utilisation (telles que les informations concernant votre utilisation du site web (comme
I'historique, les journaux, la date, I'heure, la localisation, la fréquence et la durée des pages visitées, les
préférences en matiére de consentement)) ; et

- Informations financiéres (telles que vos coordonnées bancaires).

Le chapitre 4 décrit plus en détail quelles données a caractére personnel nous utilisons pour quelle activité de
traitement.

4 A QUELLES FINS TRAITONS-NOUS VOS DONNEES PERSONNELLES, SUR QUELLE BASE
JURIDIQUE ET PENDANT COMBIEN DE TEMPS LES CONSERVONS-NOUS ?
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4.1  Général

The Hazard Factory traite les données a caractére personnel en tant que responsable du traitement. Le responsable
du traitement est la personne (morale) qui détermine la finalité et les moyens de I'activité de traitement . Cet article
4 décrit les finalités pour lesquelles nous traitons vos données a caractére personnel, la catégorie de données a
caractére personnel que nous traitons a ces fins, la base juridique sur laguelle nous nous appuyons et la période
pendant laquelle nous conservons vos données a caractére personnel.

En fonction de votre utilisation du site web, de nos services, des informations que vous partagez avec nous et de
notre relation, The Hazard Factory traite les données a caractére personnel aux fins spécifiées dans le présent
article 4 (si et dans la mesure ou cela s'applique a votre situation). Veuillez noter que notre site web et nos services
peuvent évoluer et que de nouvelles fonctionnalités peuvent étre ajoutées a notre site web et a nos services de
temps a autre. Dans ce cas, nous mettrons a jour le tableau ci-dessous si nécessaire, conformément a l'article 16,
et nous vous demanderons votre consentement supplémentaire (si et dans la mesure ou il est nécessaire).

Pour certains traitements, The Hazard Factory a besoin de votre consentement. Le consentement que vous donnez
est toujours libre et vous avez le droit de le retirer a tout moment. Vous pouvez retirer votre consentement en
envoyant un courriel a : info@the-hazard-factory.com. Le retrait de votre consentement n'affecte pas le traitement
des données a caractére personnel effectué avant ce retrait ni nos activités de traitement fondées sur une autre
base juridique.

4.2 traitement

Nous traitons vos données personnelles aux fins spécifiées ci-dessous.

Cible Catégories de données a Base juridique Période de
caracteére personnel conservation
Pour vous offrir une | Données techniques Autorisation La période de
meilleure expérience e conservation varie entre
utilisateur lorsque vous Données d'utilisation la durée d'une visite sur
visitez le site web et pour Le consentement | notre site web et la
nous permettre que vous donnez est | durée pendant laquelle
d'optimiser le site web en toujours gratuit. | votre consentement n'a
recueillant des Vous avez le droit de | pas été retiré (le cas
informations techniques, retirer gratuitement | échéant).  Pour  plus
analytiques et votre consentement | d'informations, veuillez
statistiques. a tout moment en | consulter notre
envoyant un e-mail a déclaration relative aux
info@the-hazard- cookies.
factory.com.
Livraison des produits | Identification et coordonnées Exécution de l'accord | Aussi longtemps que
commandés et des , fosi I nécessaire pour
services réservés, Donnees professionnelles I'exécution de I'accord.

facturation associée et | Données financiéres
communication relative a
votre commande ou a
votre paiement.

En tout état de cause,
VOS données
personnelles seront
supprimées dans un
délai de dix (10) ans a
compter de la fin de
notre accord.

Partager votre | Données d'identification Autorisation Tant que votre
expérience client, vos . . consentement n'est pas
témoignages et  vos Informations professionnelles retiré.

références sur notre site | Photos et vidéos Le consentement

Web et d'autres médias . . que vous donnez est

sociaux afin de | Toutes les informations toujours gratuit.

échangées au cours de I'examen

promouvoir nos services ) Vous avez le droit de
et dans le cadre de celui-ci

aupres de clients retirer gratuitement
potentiels et de visiteurs votre consentement
du site Web. a tout moment en
envoyant un e-mail a
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info@the-hazard-

factory.com.
gérer notre relation | Identification et coordonnées Exécution de I'accord | Aussi longtemps que
professionnelle avec vous , . nécessaire pour
en tant que fournisseur Donnees professionnelles I'exécution de l'accord.
et étre en mesure de | Données financiéres
Vous payer
Dans tous les cas, vos
données  personnelles
seront supprimées dix
(10) ans apres la fin de
notre accord.
a des fins de marketing | Identification et coordonnées Notre intérét Jusqu'a ce que vous
direct (par exemple, , . légitime dans le cas | indiquiez que vous ne
: : Donneées techniques N : .
envoi de bulletins ou vous avez souhaitez plus recevoir
d'information sur nos commandé des de bulletins
produits et services) produits sur notre d'information et que
site web dans le vous retiriez votre
passé consentement.
Autorisation Par la suite, vos

données peuvent étre
conservées pour les

Le consentement | autres finalités

que vous donnez est | spécifiées dans le
toujours gratuit. | présent document
Vous avez le droit de | (conformément aux
retirer gratuitement | périodes de

votre consentement | conservation spécifiées
a tout moment en | pour ces finalités).
envoyant un e-mail a
info@the-hazard-

factory.com.
Répondre aux questions | Identification et coordonnées Intérét légitime ou | Aussi longtemps que
posées via le formulaire Autres données  personnelles exécution du contrat | nécessaire pour vous
de contact. ue vous décidez ze it (le cas échéant) contacter au sujet de
q partager votre demande.
avec nous
Par la suite, vos données
peuvent étre conservées
pour les autres finalités
spécifiéees dans e
présent document
(conformément aux
périodes de conservation
spécifiées  pour ces
finalités).
pour mener a bien | Identification et coordonnées Intérét légitime Aussi longtemps que
I'administration de notre , . . nécessaire pour notre
entreprise  (comme la Donnees supplementaires que intérét légitime.
gestion de nos relations vous partagez avec nous dans le s
cadre de notre accord En tout état de cause,

avec les fournisseurs ou
les clients et/ou Ia
gestion de certaines
plaintes).

VOS données
personnelles seront
supprimées dans un
délai de dix (10) ans a
compter de la fin de
notre accord.
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Respecter nos obligations | Identification et coordonnées Obligation Iégale La période de
légales (répondre aux P conservation varie de la
demandes des personnes Donnees d'utilisation durée d'une visite sur
concernées,  respecter | Données techniques notre site web a la durée
vos  préférences en i requise par la loi.
matiére de | Autres donpees personnelles )
consentement, etc.) que vous décidez de partager En tout état de cause,
avec nous VOos données
personnelles seront

supprimées dans un
délai de dix (10) ans a
compter de la fin de
notre accord

5 DONNEES PERSONNELLES DE TIERS

Si vous partagez avec nous des données personnelles de tiers, vous garantissez que vous avez informé ces tiers et
obtenu les consentements nécessaires pour les partager avec nous.

6 COOKIES

Notre site Internet utilise des cookies et des technologies similaires. Pour plus d'informations, veuillez consulter
notre déclaration sur les cookies.

7 AVEC QUI PARTAGEONS-NOUS VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Si et dans la mesure ou cela est nécessaire aux fins décrites dans la section 4, vos données personnelles peuvent
étre partagées avec :

- les prestataires de services externes qui gérent notre informatique (y compris les prestataires de services
d'hébergement)

- les conseillers professionnels (tels que les comptables, les avocats ou les auditeurs)

- les prestataires de services avec lesquels nous entretenons des relations professionnelles, tels que les
formateurs externes, les fournisseurs de lieux de formation en RV, les fournisseurs de services de
restauration externes, et

- les tiers avec lesquels nous avons l'intention de fusionner ou auxquels nous avons l'intention de vendre
ou de transférer (des parties de) notre activité.

En tout état de cause, vos données personnelles ne seront partagées avec des employés ou des tiers que dans la
mesure strictement nécessaire aux fins décrites ci-dessus, et nous prendrons les mesures appropriées pour protéger
l'intégrité et la confidentialité de vos données personnelles.

Si nous faisons appel a des sous-traitants ou a des sous-traitants secondaires, ceux-ci agissent toujours sous notre
responsabilité et conformément a un contrat de sous-traitance conforme aux exigences du RGPD. Nous exigeons
de nos sous-traitants et soustraitants qu'ils prennent les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour
protéger vos données a caractere personnel et nous ne les autorisons pas a les utiliser a leurs propres fins.

Veuillez nous contacter si vous souhaitez obtenir de plus amples informations sur les sous-traitants et les sous-
traitants secondaires avec lesquels nous traitons vos données a caractére personnel.

En outre, nous pouvons divulguer vos données personnelles si la loi I'exige ou si nous pensons en toute bonne foi
que cela est nécessaire pour répondre a une enquéte judiciaire, a une ordonnance d'un tribunal ou pour défendre
nos droits.

8 TRANSFERT DE DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

En principe, vos données a caractére personnel ne seront pas traitées dans des pays tiers situés en dehors de
I'Espace économique européen ("EEE"). Toutefois, il est possible que nous transférions, par l'intermédiaire de nos
sous-traitants ou soustraitants, vos données a caractére personnel vers un pays tiers situé en dehors de I'EEE. Dans
ce cas, nous ne le ferons qu'en conformité avec la |égislation applicable en matiére de protection des données et
prendrons des mesures supplémentaires si nécessaire.

Veuillez nous contacter si vous souhaitez obtenir de plus amples informations sur le transfert de vos données
personnelles en dehors de I'EEE et/ou sur les mécanismes spécifiques que nous utilisons lors du transfert de
données personnelles vers des pays situés en dehors de I'EEE

9 LE MARKETING DIRECT
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Si vous nous donnez votre consentement, nous pouvons utiliser vos données personnelles a des fins de marketing
direct (y compris tout profilage). Cela nous permet de vous tenir informé de nos produits et services.

Le consentement que vous donnez a ces fins est toujours gratuit et vous avez le droit de le retirer a tout moment
(sans frais). Vous pouvez le faire en envoyant un e-mail a info@the-hazard-factory.com.

10 COMMENT SECURISONS-NOUS VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Nous mettons tout en ceuvre pour garantir la sécurité de vos données personnelles et avons pris les mesures
techniques et organisationnelles appropriées pour protéger vos données personnelles contre la perte, I'utilisation
abusive et la modification ou la suppression non autorisée, conformément a la directive AVG.

Si vous souhaitez obtenir des informations supplémentaires sur les mesures spécifiques que nous prenons, veuillez
nous contacter a l'adresse

Malgré les mesures que nous prenons, vous devez étre conscient qu'il existe toujours des risques liés au partage
de données a caractére personnel sur l'internet. La sécurité de vos données personnelles ne peut jamais étre
totalement garantie et nous ne pouvons pas non plus garantir que des tiers non autorisés ne pourront jamais
contourner ces mesures ou utiliser vos données personnelles a des fins inappropriées

11  COMBIEN DE TEMPS CONSERVONS-NOUS VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Nous ne conserverons vos données a caractére personnel que pendant la durée raisonnablement nécessaire pour
atteindre les objectifs énoncés a la section 4 du présent avis de confidentialité, ainsi que pour nous conformer aux
exigences légales, fiscales ou comptables. Nous pouvons également conserver vos données a caractére personnel
pendant une période plus longue en cas de plainte ou si nous pensons raisonnablement qu'il peut y avoir ou qu'il
pourrait y avoir un litige en cours concernant notre relation avec vous.

Aprés cela, vos données personnelles peuvent encore se trouver dans nos sauvegardes ou nos archives, mais elles
ne seront plus traitées activement dans le fichier.

Les durées de conservation applicables sont indiquées dans le tableau du chapitre 4.
12 VOS DROITS ET COMMENT LES EXERCER

Si et dans la mesure ou la Iégislation applicable en matiere de protection des données le prévoit, vous disposez des
droits suivants :

- Droit d'accés : vous avez le droit de recevoir la confirmation que nous traitons vos données a caractére
personnel et, le cas échéant, d'accéder a ces données. Veuillez noter que nous pouvons rendre certains
fichiers anonymes (en partie) afin de protéger la vie privée de tiers

- Droit rectification : vous avez le droit d'obtenir une rectification de vos données personnelles ou de
demander que nous complétions vos données personnelles si vous remarquez que nous traitons des
informations incorrectes ou incomplétes a votre sujet.

- Droit a I'oubli : dans des cas spécifiques, vous avez le droit d'obtenir la suppression de vos données
personnelles.

- Droit a la limitation du traitement : dans des cas spécifiques, vous avez le droit de demander la
limitation du traitement de vos données personnelles

- Droit a la portabilité des données a caractére personnel : dans certains cas, vous avez le droit
d'obtenir vos données a caractére personnel dans un format structuré, commun et lisible par machine, et
de les transférer (ou de les faire transférer) a un autre responsable du traitement.

- Droit d'opposition : vous avez le droit de vous opposer a ce que nous traitions vos données personnelles
sur la base de notre intérét légitime.

Vous pouvez exercer vos droits en envoyant un courrier électronique a l'adresse suivante : info@the-hazard-
factory.com.

Dans votre demande, veuillez préciser clairement le droit que vous souhaitez exercer afin que nous puissions vous
aider le plus efficacement possible. Dans certains cas, nous pouvons vous demander de fournir plus d'informations
vous concernant afin de nous assurer que nous communiquons avec la bonne personne.

L'exercice de ces droits est en principe gratuit. Ce n'est que dans le cas de demandes déraisonnables ou répétées
que nous pouvons facturer des frais administratifs raisonnables. Nous vous informerons toujours des frais
applicables avant de les facturer.

Si vous nous contactez pour exercer I'un de vos droits, nous vous répondrons dans un délai d'un (1) mois.
Exceptionnellement, ce délai peut étre plus long (jusqu'a trois (3) mois), mais nous vous en informerons alors dans
un délai d'un (1) mois.



DECLARATION DE CONFIDENTIALITE F THE HAZARD

THE HAZARD FACTORY

13 VOTRE DROIT DE DEPOSER UNE PLAINTE AUPRES DE L'AUTORITE DE REGULATION
COMPETENTE

Si vous estimez que notre traitement de vos données personnelles est contraire a la réglementation applicable,
vous avez le droit d'introduire une plainte auprés de I'autorité de controle compétente, en particulier dans I'Etat
membre ol vous résidez habituellement, ol vous avez votre lieu de travail ou dans lequel la violation présumée de
la législation applicable en matiére de protection des données a été commise. En Belgique, I'autorité compétente
est I'Autorité de protection des données :

www.gegevensbeschermingsautoriteit.be

Rue du Printing Press 35, 1000 Bruxelles, Belgique
+32 (0)2 274 48 00

contact@apd-gba.be.

Toutefois, nous serions heureux de pouvoir résoudre vos problemes avant que vous ne vous adressiez a l'autorité
chargée de la protection des données. Nous vous demandons donc de bien vouloir nous contacter en premier lieu.

14 GAUCHE DES TIERS PARTIES

Notre site web peut contenir des hyperliens vers des sites web ou des applications de tiers. Nous he sommes pas
responsables du contenu de ces sites web ou applications, et hous ne sommes pas responsables des normes de
confidentialité prétendument maintenues par ces tiers. Nous vous encourageons a déclarations de confidentialité
applicables a ces sites web et applications avant de les visiter ou de les utiliser.

15 RESPONSABILITE

Si The Hazard Factory a Iégalement transféré des données personnelles a un tiers (qui n'est pas un de nos (sous-
)processeurs), The Hazard Factory ne sera pas responsable de tout traitement ou utilisation illicite par ce tiers.

En tout état de cause, nous ne sommes responsables des dommages causés par le traitement des données a
caractére personnel que si nous n'avons pas agi conformément aux obligations spécifiques qui nous incombent en
vertu de la loi sur la protection des données. En outre, nous ne sommes pas responsables des dommages indirects,
accessoires ou consécutifs.

La limitation ci-dessus de notre responsabilité ne s'applique qu'au maximum autorisé par la loi applicable.
16 MODIFICATIONS DE LA PRESENTE DECLARATION DE CONFIDENTIALITE

Nous pouvons modifier cet avis de confidentialité de temps a autre. Ces modifications seront toujours annoncées.
La date de la version la plus récente figure toujours en haut ou en bas de la présente déclaration. Veuillez consulter
régulierement cette déclaration pour vous tenir informé des changements qui pourraient vous concerner.

Les versions modifiées de la présente déclaration entreront en vigueur dix (10) jours aprés leur publication sur le
site web et seront toujours soumises a approbation, si nécessaire. Les modifications nécessaires pour se conformer
a toute exigence légale prendront effet immédiatement.

17 DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION
La présente déclaration de confidentialité est régie, interprétée et mise en ceuvre conformément au droit belge.

Les tribunaux de Gand (département de Courtrai) sont exclusivement compétents pour trancher tout litige pouvant
résulter de l'interprétation ou de la mise en ceuvre de la présente déclaration de confidentialité, sans préjudice du
droit du consommateur de soumettre un litige a un tribunal compétent sur la base d'une disposition légale
impérative.

Derniére mise a jour : mars 2025
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